
Reforçar o onboarding, a comunicação, a preparação da força de trabalho e a integração de
trabalhadores internacionais.

DESENVOLVIMENTO DA FORÇA DE TRABALHO PARA A
CONSTRUÇÃO E ENGENHARIA

A Lockhart Consulting é uma consultora de desenvolvimento da força de trabalho sediada no
Porto, Portugal, especializada na integração de forças de trabalho internacionais e
multilingues nos setores da construção e da engenharia.

QUEM SOMOS

Quer estejam a recrutar internacionalmente para responder às necessidades locais de mão de
obra ou a desenvolver projetos além-fronteiras, as organizações dos setores da construção e
da engenharia enfrentam um desafio comum: integrar pessoas em contextos organizacionais,
operacionais e de projeto que lhes são pouco familiares.

Esta transição não acontece apenas através do onboarding.

Depende de expectativas claras, de uma supervisão e apoio eficazes às equipas e de uma
comunicação consistente em toda a organização — do escritório ao local de obra.

A Lockhart Consulting ajuda as organizações a reforçar estas ligações, para que a integração
de trabalhadores internacionais contribua para uma melhor comunicação, coordenação,
preparação da força de trabalho e desempenho diário dos projetos.

O DESAFIO DA FORÇA DE TRABALHO

Trabalhamos a partir das capacidades que as organizações já possuem — criando novas
soluções de desenvolvimento da força de trabalho quando necessário, adaptando abordagens
existentes à evolução das necessidades das equipas e dos projetos e reforçando as práticas
que já estão implementadas.

O nosso trabalho pode incluir onboarding de colaboradores, apoio a supervisores e tutores,
comunicação no local de trabalho, preparação de equipas, recursos de aprendizagem e apoio
ao desempenho, transição da formação para o emprego e integração nos processos
organizacionais existentes.

Uma força de trabalho mais conectada contribui para um melhor desempenho dos projetos.
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Programas de Aprendizagem e Desenvolvimento Curricular
Desenvolver conhecimentos e competências que apoiem um desempenho eficaz.

Onboarding e Preparação da Força de Trabalho
Preparar os colaboradores para as suas funções, expectativas no local de trabalho e fluxos de
trabalho.

Apoio a Supervisores e Equipas
Reforçar a comunicação, a coordenação, o onboarding e o apoio aos colaboradores.

Comunicação Operacional
Melhorar a comunicação de procedimentos, responsabilidades, expectativas e necessidades
de coordenação — do escritório ao local de obra.

Integração da Força de Trabalho Internacional e Multilingue
Apoiar uma integração eficaz nas equipas existentes, nos fluxos de trabalho e nos contextos de
projeto.

AS NOSSAS SOLUÇÕES

A Dra. Dana Lockhart conta com mais de 20 anos de experiência nas áreas de gestão
empresarial, educação, liderança de projetos, desenvolvimento curricular e design de
aprendizagem e investigação.

O seu trabalho centra-se em transformar investigação e necessidades organizacionais em
soluções práticas de desenvolvimento da força de trabalho que apoiam a comunicação, a
aprendizagem, a integração e o desempenho. A sua investigação foi publicada e apresentada
em conferências nacionais e internacionais, refletindo o seu compromisso em aproximar a
evidência da prática.

Dana Lockhart, PhD

Vamos conversar sobre como a Lockhart Consulting pode apoiar a sua força de trabalho.
Dana Lockhart, PhD | dana@lockhartconsultancy.com | lockhartconsultancy.com | Porto, Portugal
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